
解 約 届 出 書  
 
PHOENIX CLUB Internet Service 御中 
契約約款に基づき、下記の通り解約の届出をいたします。 
依頼日 令和  年  月  日  

ご契約者名                          印 

解約ログイン名(ID)   

登録住所 
 

 

登録電話番号  

連絡先住所 
 登録住所と違う場合に 
 ご記入ください。 

〒 

連絡先電話番号  

解約希望日 ※ 令和     年     月     日 

 ※当社受理日を提出日とし、契約約款第２８条２に該当しない時は、受理日以降当該契約満了日  
 までの 1 ヶ月分（月契約の方）もしくは 1 年分（年間契約の方）の請求が発生いたします。   
 又、最低利用期間内に契約解約・契約解除があった場合、残余期間の料金をお支払いしていただ 
 きます。 
※解約受理後、弊社基本メールアドレス宛てにその旨通知させていただきます。 

 
 ＜解約理由＞ 

 □料金が高い   □速度が遅い       □他プロバイダへ乗換(ISP 名:       ) 
 □転勤・転居   □サポートの対応が悪い □他社回線へ変更(回線名:        ) 
 
 その他 

 

 

 
  必要事項をご記入・捺印の上、下記あてに郵送してください。郵便のみの受付となります。 

 
 

〒060-0001 札幌市中央区北１条西７丁目３番地 
おおわだビル８Ｆ          

フェニックスコミュニケーションズ株式会社 
        フェニックスクラブ インターネットサービス行 

 
 

社内使用欄 

受理日 解約日  備 考 

   
 
 

 

必ず印鑑を押してください。 


